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Informationspflichten nach Artikel 13, 14 
 
 
Was wollen wir Ihnen mitteilen? 

Das europäische Datenschutzrecht verpflichtet uns, Ihnen folgende Informationen zu geben: Wie 

verarbeiten wir welche Ihrer personenbezogenen Daten, zu welchem Zweck und welche Rechte haben 

Sie.  

 

Wenn Sie sich zu einer Veranstaltung oder unserem Newsletter anmelden oder mit uns einen 

Kooperations- oder Sponsoringvertrag eingehen, so benötigen wir Informationen, um den daraus 

resultierenden Vertrag mit Ihnen erfüllen zu können. Darüber hinaus erheben wir Daten, die wir nur nach 

Ihrer Einwilligung verarbeiten. 

Wenn unsere Ausführungen noch Fragen offenlassen, stehen wir Ihnen bei weitergehenden 

Informationswünschen gerne zur Verfügung. Die Kontaktdaten dazu sind, ebenso wie die anderen 

Informationspflichten im Folgenden aufgeführt. 

 

 

Verantwortlicher 

 

Stadtmarketing Mannheim GmbH 

Geschäftsführung: Karmen Strahonja 

E 4, 6 | 68159 Mannheim 

 

Telefon: +49 (0) 621 / 15667300 

E-Mail: info@stadtmarketing-mannheim.de 

 

 

Datenschutzbeauftragter 

 

  

 E-Mail: datenschutz@mannheim.de 
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Zwecke der Datenverarbeitung und deren Rechtsgrundlagen  

Es gibt zahlreiche Zwecke, zu denen Sie mit uns oder wir mit Ihnen in Kontakt treten; genauso 
zahlreich können die dabei verarbeiteten Daten sein. Wir haben die typischen Fälle bzw. 
Zwecke für Sie zusammengestellt und Ihnen dahinter die üblicherweise anfallenden 
Datenkategorien und die zugehörige Rechtsgrundlage aufgeführt. Über andere hier nicht 
genannte Zwecke informieren wir Sie zum Zeitpunkt der Erhebung Ihrer Daten. 
 

Zweck der 
Datenverarbeitung 

Verarbeitete 
Datenkategorien Rechtsgrundlage Löschung 

 
Aspekte im Zusammenhang 
mit der Beauftragung einer 
Dienstleistung 
 
 
 
 

 
Anrede, Name, Anschrift 
(Arbeit), Kontaktdaten (E-
Mail-Adresse, 
Telefonnummer), 
Nationalität, 
Zahlungsinformationen 

 
Anbahnung und 
Erfüllung von 
Verträgen (Art. 6 Abs. 
1 S. 1 lit. b DSGVO) 

 
Unverzüglich nach 
Wegfall des Zwecks 
(nach erbrachter 
Leistung) bzw. nach 
Ende der 
darauffolgenden 
Aufbewahrungsfrist 

 
Abonnement eines 
Newsletters 

 
E-Mail-Adresse, Name, 
Vorname, Gegenstand der 
Einwilligung 

 
Einwilligung (Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. a 
DSGVO, Art. 9 Abs. 2 
lit. a DSGVO) 
 

 
Unverzüglich nach 
Widerruf der 
Einwilligung 

 
Archivierung Vertrags- und 
Auftragsunterlagen gemäß 
HGB, AO … 

 
Alle Arten von Daten, zu 
deren Aufbewahrung wir 
verpflichtet sind, z. B. 
Zahlungseingänge zu 
Personen; 
Geschäftsvorfälle 
 

 
Erfüllung einer 
rechtlichen 
Verpflichtung (Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. c 
DSGVO) 

 
Unverzüglich nach 
Wegfall des Zwecks 
(nach erbrachter 
Leistung) bzw. nach 
Ende der 
darauffolgenden 
Aufbewahrungsfrist 
 

 
Vorhaltung Ihrer Daten in 
IT-Systemen 
 
Auswertung zu statistischen 
Zwecken 
 

 
Verarbeitete Daten 
entsprechen den 
ursprünglich verarbeiteten 
Daten zuzüglich 
verdichteten 
Auswertungsdaten  

 
Wahrung berechtigter 
Interessen (Art. 6 
Abs. 1 S. 1 lit. f 
DSGVO) 

 
Unverzüglich nach 
Wegfall des Zwecks 
(Erledigung) bzw. 
nach Ende der 
darauffolgenden 
Aufbewahrungsfrist 
 

 
Gewinnspiele 

 
Name, Anschrift (Privat) 

 
Wahrung berechtigter 
Interessen und 
Erfüllung eines 
Vertrags (Art. 6, Abs. 
1 lit. a, b DSGVO) 

 
Unverzüglich nach 
Wegfall des Zwecks 
(Erledigung) bzw. 
nach Ende der 
darauffolgenden 
Aufbewahrungsfrist 
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Dauer der Speicherung 

Die Daten werden gelöscht, sobald sie für die Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr 

erforderlich sind. Der Gesetzgeber hat zahlreiche sehr unterschiedliche Aufbewahrungspflichten 

erlassen, die wir einhalten müssen, sodass Ihre Daten nach Ablauf dieser Fristen unverzüglich gelöscht 

werden.  

 

Empfänger 

Die vorgenannten Daten werden in unserem Hause verarbeitet und nur der jeweils zuständigen 

Fachabteilung zur Verfügung gestellt bzw. ihnen der Zugriff gestattet. Da wir nicht alle Leistungen selbst 

erbringen können, bedienen wir uns verschiedener Dienstleister. Mit diesen haben wir zum Schutz Ihrer 

Daten die entsprechenden vertraglichen Regelungen getroffen. Darüber hinaus können weitere 

Empfänger staatliche Stellen sein, denen wir aufgrund gesetzlicher Verpflichtungen Daten übermitteln 

müssen. 

 

Dienstleister setzen wir u. a. für folgende Zwecke ein: 

 IT-Dienstleister 

 Durchführen von Druckaufträgen 

 Marketingmaßnahmen (Gewinnspiel) 

 Social Media Kommunikation und Werbung 

 Weitere (wie Veranstalter zu Events) 

Widerspruchs- und Beseitigungsmöglichkeit 

In allen Fällen, wo die Verarbeitung Ihrer Daten auf einer Einwilligung beruht, haben Sie jederzeit das 

Recht, Ihre Einwilligung mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Den Widerruf können Sie formlos an 

unsere oben aufgeführten Anschriften oder E-Mail-Adressen richten. 

Rechte der betroffenen Person 

Sie haben folgende Rechte im Zusammenhang mit einer Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten 

durch uns: 

Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung, Recht auf Widerspruch 

gegen die Verarbeitung sowie das Recht auf Datenübertragbarkeit, Recht auf Beschwerde bei einer 

Aufsichtsbehörde. 


